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udziela gwarancji na:

nazwa wyrobu

data sprzedazy

nr paragonu / faktury

Zapoznatem sie z trescig gwarancji
data i czytelny podpis klienta

zachowac przez okres 2 lat

Karta Gwarancyjna jest wazna tylko z dowodem zakupu.

podpis i pieczatka sklepu

4 opoczno
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ZASADY UZYTKOWANIA MEBLI

1. Meble powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem.

2. Meble nalezy uzytkowac w pomieszczeniach zamknietych i zabezpieczonych przed szkodliwymi wptywami warunkéw

atmosferycznych. Temperatura powietrza w pomieszczeniach powinna miescic sie w granicach od +15 do +30 oC.

3.Wymagane jest réwne ustawienie (wypoziomowanie mebli).

4. Nalezy unikac kontaktu polakierowanych powierzchni z wysokimi temperaturami i rozpuszczalnikami. Czynniki te moga wptynac na
kodzenie powtoki jace sie w postaci odbarwieri i zmatowieri.

UWAGA!!
W celu dodatkowego zabezpieczenia szafki przed woda i wilgocia nalezy w miejscu styku szafki z umywalki zastosowac fuge silikonowa
wykonang zgodnie z,INSTRUKCJA SILIKONOWANIA SZAFKI POD UMYWALKE".

ZASADY KONSERWACJI MEBLI

1. Meble nalezy czyscic sucha lub lekko wilgotna miekka tkaning, po czym nalezy powierzchnie czyszczone wytrze¢ do sucha.

2. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powtok lakierniczych spowodowanych uzyciem srodkéw chemicznych.

3.W przypadku zalania mebla woda nalezy go niezwlocznie wytrze¢ do sucha. Niezastosowanie sie do powyzszego moze prowadzic do
nieodwracalnych uszkodzen (np. odklejanie si¢ i pekanie okleiny fornirowej)

Dopuszcza sie stosowanie tagodnych srodkéw czyszczacych dostepnych w handlu, pod kiem wezesniej prawdzenia braku ich
szkodliwego dziatania na powierzchniach niewidocznych.

Lach

Opoczno Trade Sp. z 0.0. udziela jina jacych
Opoczno Trade Sp.  0.0. zapewnia Kupujacemu wysoka jakos¢ i p
ustawienia/ montazu i uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem.

W razie wystapienia w meblu wady Opoczno Trade Sp. z 0.0. zobowiazuje si¢ do stosownego swiadczenia gwarancyjnego, wedtug zasad
okreslonych niniejsza karta gwarancyjna. Gwarancja dotyczy jedynie wyrob6w ze znakiem towarowym, 0POCZNO".

funkgj ie mebli, pod iem prawi ich

1. Sprzedawca jest zobowiazany:

Do wydania Kupujacemu petnowartosciowego mebla w opakowaniu fabrycznym.

2. Termin gwarancji wynosi 60 miesiecy od daty zakupu mebli przez Kupujacego potwierdzonej pieczecia punktu sprzedazy detalicznej i
czytelnym podpisem Sprzedawcy.

2.1. Podstawa rozpatrzenia przez Gwaranta zgtoszonej reklamacji jest posiadanie przez uzytkownika wydanej przez producenta karty
gwarancyjnej. W przypadku braku wiasciwie wypetnionej karty gwarancyjnej reklamacja nie bedzie rozpatrywana.

2.2. Sprzedawca zobowiazany jest wydac przy zakupie wyrobu karte gwarancyjna.

3. Gwarancja producenta nie s3 objete:

3.1.W meblach sprzedawanych z ekspozycji wady, ia i braki ilosciowe el 6w i akcesorid ierdzone przy zakupie.
3.2. Uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badz nieostroznego przewozu i przenoszenia mebli, jak réwniez wynikte po
sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci niezaleznych od producenta.

3.3. Uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badz niezgodnego z zasadami uzy ia, przechowywania i konserwacji mebli.

ol

3.4. Uszkodzenia wynikte z naprawy lub przerdbki mebli wykonanej na zlecenie Kupujacego.

3.5.Wady i uszkodzenia, w wyniku ktérych obnizono ceng wyrobu.

3.6. Zamierzone przez producenta w pierwowzorze roznice w profilach i odcieniach wynikajace z zaprojektowanych cech plastycznych i
estetycznych wyrobu oraz cech charakterystycznych dla surowcéw naturalnych, z ktorych wykonano mebel.

3.7 Uszkodzenia wyrobu (zwlaszcza elementéw fornirowanych) wskutek dtugotrwatego bezposredniego kontaktu z woda
(np. zalanie mebla woda i brak jego niezwtocznego osuszenia)

4. Przy sprzedazy wyrobu na podstawie wzoru, meble dostarczane s3 do obrotu w fabrycznych opakowaniach. O ile fabryczne
opakowania nie nosza sladéw naruszenia (uszkodzenia), meble s wydane Kupujacemu bez rozpakowania. W tym przypadku termin
zgtaszania reklamacji na widoczne (jawne) wady wykonania wynosi 7 dni (kalendarzowych) od daty zakupu. W takim przypadku nalezy
b lednie opak iie rekl wyrobu i¢ do kontroli, do momentu rozpatrzenia reklamagji.

5. Jezeli Kupujacy zazada wydania mebla bez opakowania fabrycznego lub zazada sprzedazy wyrobu z ekspozycji traci on uprawnienia do
reklamowania uszkodzeri mechanicznych i transportowych mebli.

6. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w sklepie, w ktérym dokonano zakupu lub bezposrednio u Gwaranta.

7. Reklamacje dotyczace brakéw i uszkodzen mebli wydanych Kupujacemu zatatwia Sprzedawca w ramach odpowiedzialnosci
sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa.

8. Reklamacje za wady objete gwarancja Sprzedawca przekazuje niezwtocznie do Gwaranta, o ile w ramach umowy z Gwarantem nie
moze ich zatatwic bezposrednio.

9. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji do Gwaranta

10. W przypadku, gdy wada stanowiaca przedmiot reklamacji jest, wedtug oceny Gwaranta usuwalna, oswiadczenie gwarancyjne bedzie
zrealizowane w drodze naprawy gwarancyjnej.

11.W przypadku, gdy wada mebla jest nieusuwalna lub jej usuniecie spi toby lub mogtoby sp ¢ obnizenie jakosci
mebla, zafatwienie reklamacji moze nastapic, za zgoda Kupujacego, przez obnizenie ceny mebla, ktdrego reklamacja dotyczyta,

12.W przypadku, gdy:

wada mebla jest nieusuwalna, a Kupujacy nie wyraza zgody na obnizenie ceny, reklamacja nie zostata zatatwiona w terminie okreslonymi
w warunkach gwarancyjnych lub uzgodni zKupujacym, ienie reklamacji moze nastapic przez wymiane wadliwego mebla na
wolny od wad lub zwrot Kupujacemu zaptaconej ceny wadliwego mebla przy jednoczesnym zwrocie mebla przez Kupujacego.

13. Okres gwarandji ulega przedtuzeniu o czas miedzy dniem zgtoszenia reklamacji a dniem wykonania naprawy.

14. Kupujacy nie moze lub zada¢ wymiany wadliwego mebla na wolny od wad, naprawy mebla lub zwrotu zaptaconej sumy, gdy
Kupujacy:

14.1. Dokonat przerdbki lub niewtasciwej naprawy mebla we wasnym zakresie

14.2. Zdekompletowat mebel

14.3. Uszkodzit mebel na skutek niewtasciwego uzytkowania, przechowywania badz niewtasciwej konserwacji.

14.4. Dokonat zakupu mebla po obnizonej cenie lub wczesniej udzielono juz na ten mebel upustu cenowego ze wzgledu na jego wady.

UWAGI:

Niniejsza karta gwarancyjna na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Karta gwarancyjna bez wpisanej daty sprzedazy, dotaczonego dowodu zakupu, czytelnego stempla sklepu jest niewazna.

W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu uzytkownik pokrywa koszt dojazdu.

Ochrona gwarancyjna obejmuje teren Rzeczpospolitej Polskiej.

Autoryzowany Serwis

- Firma Opoczno Trade Sp. z 0. 0. korzysta z sieci Autoryzowanych Serwisantéw (w skrdcie AS) dziatajacych na terenie catego kraju, ktorzy
$wiadcza ustugi w zakresie montazu, obstugi gwarancyjnej i p yjnej wyrobéw sprzed; h przez Opoczno Trade Sp. z 0. 0.

- Zlecenia montazu oraz napraw pogwarancyjnych nalezy zgtaszac bezposrednio do AS.

- Ustugi w zakresie napraw gwarancyjnych swiadczone przez AS s3 bezptatne (podstawa do rozpatrzenia reklamacji wyrobu jest czytelny
dowdd zakupu).

- Po uptywie okresu gwarancyjnego naprawy produktu dokonywane sg odpfatnie.

o

- Wyrdb zgtoszony do reklamacji powinien odpowiadac p ymw iom higieny.

Informacje na temat serwisantow oraz regionéw ich dziatani ie Paristwo:
- W punktach sprzedazy wyrobow Opoczno Trade Sp. z 0. 0..
- Na stronie www.cersanit.com.pl/serwis









