WARUNKI GWARANCJI

1. Gwarant SPARKY Polska Sp. z o.0., ul. Glowackiego 9, 65-301 Zielona Géra, udziela
gwarancji na sprawne uzytkowanie sprzetu eksploatowanego zgodnie z instrukcja obstugi
przez 12 miesig¢ey od daty zakupu, (24 miesigce przy zakupie konsumenckim) potwierdzone;j
pieczatka punktu sprzedazy i podpisem sprzedawcy na karcie gwarancyjnej. Okres gwarancji
na wszystkie baterie Sparky wynosi 6 miesigcy. Przed przystapieniem do uzytkowania
urzadzenia nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcja obstugi oraz niniejszymi WARUNKAMI
GWARANCII co nalezy potwierdzi¢ podpisem. Firmy przekazujace urzadzenie
,pracownikom” powinny przeprowadzi¢ szkolenie w oparciu o instrukcj¢ obshugi i fakt ten
udokumentowac. Ochrona gwarancyjna obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej i dotyczy
urzadzen zakupionych na terenie Polski. Elektronarzgdzia SPARKY moga zostac objete
rozszerzong trzyletnig gwarancja pod warunkiem dokonania rejestracji na stronie internetowe;j
www.sparky.pl w ciggu 30 dni od zakupu. Podstawa udzielenia 3- letniej gwarancji jest
przedtozenie dokumentow opisanych w pkt. 3 i 4 niniejszych warunkow gwarancji oraz
certyfikatu rejestracji urzadzenia.

2. W ramach gwarancji Gwarant wykona bezptatne naprawy, wymiang¢ czg¢sci zamiennych
wynikajace z wad materialowych i produkcyjnych.

3. Warunkiem dokonania naprawy gwarancyjnej jest przedlozenie karty gwarancyjnej,
wypehionej zgodnie z pkt.4, dowodu zakupu oraz reklamowanego urzadzenia z oryginalng
tabliczka znamionowg. Urzadzenie dostarczone do serwisu musi by¢ czyste. Oczyszczenie
urzadzenia przez serwis jest platne. Uslugami gwarancyjnymi nie sg objete czynnos$ci
konserwacji, montazu, obstugi okresowej, regulacji i czyszczenia opisane w instrukcji
obstugi.

4. Karta gwarancyjna bez daty sprzedazy, pieczatki firmowej sprzedawcy, podpisu osoby
wystawiajacej karte gwarancyjna, podpisu klienta jak rowniez z poprawkami i skre§leniami
dokonanymi przez osoby nieupowaznione, jest niewazna.

5. W razie utraty karty gwarancyjnej nabywcy przystuguje prawo do zastgpczej karty
gwarancyjnej po przedstawieniu dowodu zakupu urzadzenia.

6. Gwarancja nie moze by¢ zastosowana w przypadku:

a. niewlasciwej eksploatacji polegajacej na:

o uzytkowaniu niezgodnie z przeznaczeniem
przecigzeniu prowadzacemu do uszkodzenia silnika, w tym przepalenia
uzwojen wirnika lub stojana
mechanicznym uszkodzeniu obudowy, przewodu zasilajacego, itp.
uszkodzeniu komutatora spowodowanym stosowaniem innych szczotek niz
samoodigczalne

o uszkodzeniu spowodowanym niewtasciwym napigciem
wszelkie inne uszkodzenia wskazujace na eksploatacj¢ niezgodnie z instrukcja
obstugi lub w nieodpowiednim $rodowisku: o wysokiej wilgotno$ci lub
zapyleniu

o braku mozliwosci identyfikacji urzadzenia (brak tabliczki znamionowej, nr
seryjnego itp.)

b. zuzycia czesci eksploatacyjnych np. szczotek, kot zgbatych i komutatora, smarow,
uszczelnien, czgsci gumowych, akumulatoréw, paskow klinowych, uchwytow
wiertarskich, filtrow, bezpiecznikow, wiertel, tarcz, frezow, wrzecion, diod itp.

c. uzywania niewlasciwych materialdéw eksploatacyjnych



d) uszkodzen wyniktych z wplywu otoczenia, ciat obcych na uzwojenie silnika oraz
niewlasciwego skladowania,

7. Demontaz lub dokonywanie napraw przez osoby do tego nieupowaznione powoduje utrate
gwarancji.

8. Gwarant nie zobowigzuje si¢ do dostarczenia urzadzen zastgpczych w trakcie naprawy
gwarancyjne;j.

9. Gwarancja jest przedtuzona o czas pobytu urzadzenia w naprawie.

10. Wydanie nowego urzadzenia nie przedtuza okresu gwarancji.

11. W ramach gwarancji sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytulu nastepstw usterki
w postaci utraconych korzysci.

12. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiera uprawnien nabywcy wynikajacych
z niezgodno$ci towaru z umowa.

13. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 21 dni. Czas naprawy moze ulec
przedtuzeniu o czas niezbedny do dostarczenia i odbioru sprzgtu z miejsca sprzedazy do
punktu serwisowego gwaranta. Przy braku mozliwo$ci naprawy z powodu braku czesci, czas
reklamacji moze zosta¢ wydtuzony o czas potrzebny na sprowadzenie czg¢sci od producenta.
14. W przypadku wykrycia wady prosimy o niezwloczne dostarczenie sprzetu z kartg

gwarancyjng i dowodem zakupu osobiscie lub przesytka kurierska firmy DHL do:
Serwis Sparky

ul. Giowackiego 9

65-301 Zielona Goéra

tel. 068 320 88 88



