Najszerszy
pakiet gwarancyjny na rynku.

3-LETNIA
GWARANCJA

GWARANCJI
NA AKUMULATOR
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ONLINE

* regulaminy dot. gwarancji i programéw serwisowych

Cennik, lista czesci zamiennych
e instrukcje oraz listy czesci zamiennych

e cennik czesci zamiennych:

3-letnia gwarancja Metabo

Na wszystkie maszyny udzielamy przedtuzonej
gwarancji XXL po ich uprzednim zarejestowaniu
w ciagu 30 dni od daty zakupu.*

Rejestracja: www.metabo.com/xxl

FULL SERVICE

3 lata gwarancji na akumulator
Udzielamy 3-letniej bezwzglednej gwarancji
na nasze akumulatory Li-lon

- bez ograniczenia cykli tadowania!

W przypadku wyraznego spadku pojemnosci
akumulatora wymieniamy go na nowy.*
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__SERVICE _

wirnik, stojan lub sprzegto wymienimy dana czes$¢ bezptatnie;

wymienimy najdrozszy jego element (tj. wirnik, stojan lub sprzegto);

Ochrona srodowiska
o w przypadku przekazania nam Twojej maszyny do Serwisu,

kiedy naprawa okaze sie nieoptacalna, zapewniamy
bezptatna utylizacje urzadzenia;

e w przypadku rezygnacji z naprawy maszyny i decyzji o jej zwrocie,

zwracamy maszyne w stanie zdemontowanym,
jednakze bez kosztow doliczenia weryfikacji naprawy.

znajduja sie na stronie:
www.metabo.pl w zaktadce: Serwis&Doradztwo.

www.metabo.pl w zaktadce: Pobierz.
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ZERO kosztow serwisowych
Program zapewnia przez 1 rok od daty zakupu PEENY,
BEZPLATNY SERWIS: wymiane zuzytych lub uszko-
dzonych czesci eksploatacyjnych m.in. szczotki i kable;
bezptatna robocizne; bezptatna konserwacije i transport
BEZ WZGLEDU NA PRZYCZYNE USTERKI
(dotyczy: kombimtotkow SDS-Plus, mtotéw SDS-Max,
elektronarzedzi akumulatorowych Li-lon).*

ONE DAY SERVICE

Ponad 90% napraw serwisowych
realizujemy w ciggu 24 godzin

od momentu dostarczenia maszyny
do Serwisu Metabo.*

Pierwsze przeciazenie GRATIS (dotyczy maszyn objetych gwarancja):
e w przypadku pierwszego przeciazenia, gdzie zostat uszkodzony

e w przypadku skrajnego przeciazenia powodujacego spalenie catego silnika nieodptatnie

* na wszystkie wymienione czesci, w ramach naprawy pogwarancyjnej, udzielamy dodatkowej 6-miesiecznej gwarancji.
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dostepne sa na stronie: www.metabo.pl

PROFESSIONAL POWER TOOL SOLUTIONS



Zakres naprawy serwisowej Metabo:

e bezptatna dostawa maszyny objetej gwarancja, /
bezposrednio do/z Centralnego Serwisu Metabo

¢ doktadne wyczyszczenie podzespotow /
maszyny

e kompleksowy przeglad, naprawa i konserwacja, /
w tym kontrola stanu zuzycia elementow
eksploatacyjnych

e koncowa kontrola elektryczno-mechaniczna /
maszyny, w tym testowa praca maszyny
pod obcigzeniem

Jak sprawnie wysta¢é maszyne do serwisu?

1. Zapakuj maszyne w karton (w przypadku kompresora zabezpiecz go na palecie).
2. Dotacz oryginat wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z danymi kontaktowymi
oraz certyfikat 3-letniej gwarancji XXL (jesli zarejestrowate$ maszyne).
3. Dotacz kopie dowodu zakupu (faktura lub paragon).
4. Wypetnij, wydrukuj i dotgcz formularz naprawy ze strony:
www.metabo.pl. zaktadka: Serwis&Doradztwo.
. Oddaj reklamowana maszyne do Autoryzowanego dealera Metabo badz
wyslij bezposrednio do Serwisu Metabo wg ponizszych wytycznych:
- jesli maszyna/y maja taczna wage do 31 kg:
e zamow kuriera DHL: tel. 42/ 6 345 345.
e podaj numer identyfikacyjny Metabo: 121 92 96 i adres wysytki:
Gdynska 28, 73-110 Stargard Szczecinski
- jesli wysytasz kompresor lub maszyne/y o wadze wiekszej niz 31 kg:
e napisz do Serwisu Metabo: serwis @metabo.pl
podajgc modele urzadzen i adres

odbioru maszyn. Zamowimy Hotline: 91 579 34 24

dla Ciebie kuriera z firmy Raben. poniedziatek-piatek: 8-16
e-mail: serwis@metabo.pl

JESLI MASZYNA NIE JEST ZAREJESTROWANA:
e przy zakupie maszyn dla zastosowan konsumenckich (paragon) udzielamy 24-miesiecznej gwarancji, liczac od daty zakupu;
e przy zakupie maszyn dla zastosowan zawodowych (faktura VAT) udzielamy 12-miesiecznej gwarancji, liczac od daty zakupu.

Metabo Polska Sp. z o.o.
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